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         在現今教育環境中，教師的角色不僅僅是知識的傳遞者，更是學生成長中的引
導者與支持者。教師在面對課堂中的多樣挑戰時，情緒管理與正向班級經營能力顯
得尤為重要。這篇文章將探討我的實習指導教師如何透過有效的情緒管理，實現正
向的班級經營，從而提升教育成效。

        在正向班級經營中，與學生建立穩固且開放的溝通模式至關重要。我在班級
經營中採取的策略是「與學生保持良好的溝通，讓學生能夠像朋友般分享他們的生
活與想法，同時維持教師應有的專業距離，確保學生在互動中仍保持基本的禮貌與
尊重」。這樣的策略能夠增強師生之間的信任感，使學生感到被重視與理解，進一
步提高他們的參與度與學習動力。

        建立這樣的溝通方式還能夠促進學生自我表達的能力，讓他們更自信地在課
堂上發言並參與討論。當學生覺得與教師的互動是開放且被接納的，他們更容易分
享學習中的困難與挑戰，這也幫助教師更好地因材施教、調整教學策略。這種和諧
的互動模式不僅可以促進個體的學術成長，還能培養學生解決問題和合作的能力，
使班級成為一個積極、支援性的學習社群。

        透過保持這種平衡的互動方式，教師能夠在維持教師專業與威信的同時，鼓
勵學生自由表達並建立互助的學習氛圍。這樣的班級經營策略不僅有助於學習效果
的提升，也能使班級成員之間形成良好的團隊精神與長遠的人際關係。
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�緒�理��師的基礎素�
         教師的情緒對班級氣氛和學生學習有直接影響。教師能夠妥善管理情緒，不僅
可以維持自身的心理健康，還能營造和諧、積極的教學環境。

1.自我覺察：教師應該了解自己的情緒觸發點，辨識什麼情況下容易感到壓力
或挫敗。這有助於預防衝動反應，避免對學生做出不適當的回應。

2.情緒調節策略：

深呼吸：當面對挑戰時，幾分鐘的深呼吸或正念冥想可以幫助教師冷靜思考，
減少焦慮。

積極思維重構：將負面事件重新詮釋，從中尋找學習機會和積極面。
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建⽴積�的學�環境
         班級經營是教師在教育中不可或缺的一部分，而正向班級經營強調鼓勵、理解
和合作。這種經營方式能夠提高學生的積極性、降低問題行為並促進班級凝聚力。

1.建立良好師生關係：

尊重與信任：教師應以尊重的態度對待每位學生，並鼓勵學生互相尊重。建立信任
有助於學生感到安全並勇於參與課堂活動。

積極聆聽：傾聽學生的想法和需求，讓他們感到被重視，進一步增強師生間的互
動。

2.設定清晰的規則與期望：

明確溝通：在學期初，教師應與學生共同制定課堂規則，讓學生了解自己的責任與
期望。

一致執行：教師需保持規則的執行一致性，以建立公平和穩定的學習環境。



3.積極強化與表揚：

正向增強：當學生表現出正確的行為或努力學習時，給予即時的鼓勵與表揚。這樣
能激勵學生保持良好的行為。

表揚個體與群體：不僅要表揚個別學生，也應讚美全班的合作與進步，增強班級整
體的凝聚力。

4.情感教育與團隊活動：

情感教育：教導學生如何辨識與管理自己的情緒，以便能有效處理人際衝突和學習
壓力。

團隊合作活動：設計合作學習的活動來增進學生間的交流，促進彼此理解與合作精
神。

        教師的情緒管理與正向班級經營是提升教育效果的雙重保障。透過穩定的情
緒管理，教師能保持專業與耐心，並在課堂中營造出一個安全、積極的學習環境。
正向班級經營不僅能促進學生的學習效果，更能培養他們的社交技能與自我管理能
力。當教師以充滿同理心和熱情的態度進行教學時，不僅能增進學生的學業成就，
也能促使師生之間的互動更加和諧，創造出富有意義的教育環境。


